27/10/2022 12:03 SEI/INSS - 9176485 - ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Superintendéncia Regional Sul
Geréncia Executiva Canoas
Segdo De Logistica, Licitagdo e Contratos e Engenharia

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
ANEXO I do Edital - TERMO DE REFERENCIA
Processo Administrativo n.° 35014.211036/2022-66

1. DO OBIJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada para executar servigos de assisténcia técnica, manutengdo em carater preventivo e corretivo,
com fornecimento de pegas, materiais e componentes de elevadores de passageiros, instalados nas Unidades Operacionais do INSS administrados
pela Geréncia Executiva de Londrina/PR, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos.

https://sei.inss.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=10591931&infra_sistem...

1.1.1. Os itens a serem licitados e os valores maximos para a presente contratagdo sao os constantes nas planilhas abaixo:
MANUTENCAQ PREVENTIVA E CORRETIVA EM ELEVADORES E PLATAFORMAS ELEVATORIAS
= P.UNITARIO P.PARCIAL
ITEM DISCRIMINACAO UN QT MENSAL MENSAL
1 Manutencéo preventiva e corretiva em elevadores de passageiros Unid 2,00 94470 1.889,41
SUBTOTAL MENSAL ESTIMADO REFERENTE A MANUTENCAQ PREVENTIVA E CORRETIVA 1.889,41
VALOR TOTAL ESTIMADO PARA 12 (DOZE) MESE S 2267290
1.2. Os equipamentos a serem mantidos estdo localizados nos enderegos abaixo relacionados, onde deverdo ser prestados os servigos
contratados:
. . Eguipamentos
Unidade Operacional Endereco
Marca Paradas
= =0 di o s Villares 5
Agéncia da Previdéncia Social Londrina/PR e el Jfgr?dgﬁgﬂ:',‘gl s on
Villares 5
T et oo mts 02 Elevadores de Passageiros
1.3. O inicio da execugdo dos servigos dar-se-a no primeiro dia util apds a assinatura do contrato.
1.4. O objeto da licitagdo tem natureza de servico comum de engenharia. De acordo com o Art. 62, da Lei N2 8.666/93, tem-se:

Art. 62 - Para os fins desta Lei, considera-se:

| - Obra - toda construgdo, reforma, fabricagdo, recuperagdo ou ampliagdo, realizada por execugdo direta ou indireta;

Il - Servigo - toda atividade destinada a obter determinada utilidade de interesse para a Administragdo, tais como: demoligdo, conserto,
instalagdo, montagem, operagdo, conservagao, reparagdo, adaptagdo, manutengao, transporte, locagdo de bens, publicidade, seguro
ou trabalhos técnico-profissionais;|...] (grifos nossos)

1.5. Comparando-se o Objeto e a Lei 8.666/93, em seu art. 62, constata-se o seguinte:

No objeto, item 1.1: “[...] servigos de assisténcia técnica e manutengdo em carater preventivo e corretivo, com fornecimento
de pecas, materiais e componentes|...]"”, ou seja, trata-se da execugdo de servigo de engenharia;

1.6. Diante do acima exposto, fica configurado que se trata da execugdo de servico de engenharia, ndo se tratando de obra, onde
ocorrerdo somente servigos de conservagao, reparacao e manutencgdo de itens pertencentes aos elevadores instalados na unidade operacional do
INSS de Londrina. Sendo assim, e de acordo com o estabelecido no art. 12 e § 12, e no Art. 39, Il do Decreto 10.024/2019 a seguir transcrito:

Art. 19 Este Decreto regulamenta a licitagdo, na modalidade de pregdo, na forma eletrénica, para a aquisi¢gdo de bens e a
contratagdo de servigos comuns, incluidos os servigos comuns de engenharia, e dispde sobre o uso da dispensa eletronica,
no dmbito da administracdo publica federal.

§1° A utilizagdo da modalidade de pregdo, na forma eletronica, pelos 6rgdos da administragdo publica federal direta, pelas
autarquias, pelas fundagdes e pelos fundos especiais é obrigatdria.

Art. 32 Para fins do disposto neste Decreto, considera-se:

Il - bens e servigos comuns - bens cujos padrées de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo
edital, por meio de especificagdes reconhecidas e usuais do mercado;

1.7. Conclui-se, assim, que o objeto deste Termo de Referéncia, trata da execugdo de servico COMUM de engenharia, pois os padrdes de
desempenho e qualidade estdo objetivamente definidos pelo edital e as especificagdes contidas neste mesmo Termo de Referéncia sdo usuais no
mercado, onde inUmeras empresas prestam este tipo de servigo, existindo disponibilidade imediata para sua execugdo, além de permitir o
preestabelecimento do prazo de execugdo dos servigos e prazo de vigéncia do contrato. Por isso o objeto devera ser contratado pelo regime de

1/20



27/10/2022 12:03 SEI/INSS - 9176485 - ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

https://sei.inss.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=10591931&infra_sistem...

execucdo indireta, por preco global, através de licitagdo publica na modalidade de PREGAO ELETRONICO, consoante IN 05/2017 e Decreto
3.555/2000.

1.8. Os quantitativos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.

1.9. A presente contrata¢do adotard como regime de execug¢do a Empreitada por Prego Global.

1.10. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta)
meses, com base no artigo 57, Il, da Lei 8.666, de 1993.

1.11. Parcelamento (agrupamento dos itens): A adjudicagdo sera realizada pelo prego global.

1.11.1. Justifica-se a contratacdo conjunta dos equipamentos pela similaridade de ambos, no qual no mercado as manutengdes preventivas

e corretivas sdo executadas pelas mesmas empresas considerando que os equipamentos requerem a mesma especialidade e qualificagdo técnica
para este servico, além de estarem instalados no mesmo enderego, possibilitando a contratagao conjunta, gerando ganho de escala, tornando mais
atrativo o certame, considerando ainda o custo operacional fixo necessario de um profissional (Engenheiro Mecanico), com o devido registro no
CREA, que obrigatoriamente devera ser o responsavel técnico pela manutengdo dos equipamentos. Assim, a adjudicacdo sera realizada pelo prego
global porque a divisdo do objeto causaria prejuizo para o conjunto da solugdo e perda de economia de escala.

1.11.1.1. A falta de assisténcia técnica gera prejuizo para a administragdo e pode prejudicar a prestacdo de servicos aos segurados e os
servigos da administragdo.

1.11.1.2. A atividade de manutengdo provoca economia, pois os equipamentos funcionam nas condig¢Ges ideais. A eficiéncia é maior com a
contratagdo de terceiros, pois uma empresa especializada investe em treinamento e possui ferramental e maquinario adequado para realizar o
servico. Além da administracdo nao precisar estocar pecas de reposi¢do e ter um servigo realizado de forma mais célere.

1.11.1.3. O projeto contempla a manutengdo preventiva e corretiva com o fornecimento de pegas. O parcelamento destas atividades acarreta
em prejuizos para a administragdo, pois na Optica técnica existem inimeras marcas com centenas de componentes diferentes o que exigiria uma
especificacdo diferente para cada item e a troca do componente que deveria ser imediata provocara a paralisagdo do equipamento até o fim do
tramite de aquisigdo justamente agravando o problema que deveria evitar, ou seja, o parcelamento implica em inviabilidade técnica e prejuizo para
a administragao.

1.11.1.4. A manutengdo preventiva e corretiva se relacionam, pois a manutengdo preventiva s6 pode ser feita com o equipamento em
funcionamento, ou seja, o reparo dos equipamentos danificados e a boa realizagdo de manutengOes preventivas diminui a ocorréncia de falhas
(quebras de equipamentos). Muitas vezes a engenharia analisa as falhas ocorridas (corretiva) e cria uma agdo (preventiva) para diminuir o risco de
guebras indesejadas (corretivas), logo o gerenciamento em conjunto da manutengdo preventiva e corretiva sdo interdependentes e trazem
enormes vantagens para a administragdo.

1.11.1.5. Os servigos e materiais sdo dependentes, pois o servico de manutenc¢do s6 pode ser feito com o fornecimento de insumos e pegas.
1.11.1.6. O servigco de manutengdo tem natureza continuada, portanto visa assegurar andamento normal dos servigos do INSS.
1.11.1.7. Além disso, é imprescindivel considerarmos os termos da Lei n® 10.098, de 19/12/2000, que estabelece normas gerais e critérios

basicos para a promogdo da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras providéncias.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGCAO

2.1. Tal contratagdo faz-se necessaria em virtude da/de:

2.1.1. Indisponibilidade de m&o de obra especializada, equipamentos, ferramental e material ou pouca agilidade para mobilizacdo dos
mesmos;

2.1.2. Deficiéncia das a¢Ges de manutencgdo, preventiva e corretiva, em fungdo da descontinuidade provocada pelo acionamento da
maquina burocratica na contratagdo de servigos ou aquisi¢do de material;

2.1.3. Necessidade de conservagdo do patrimdnio publico;

2.1.4. Necessidade de promover ininterruptamente acessibilidade as unidades operacionais do INSS, a pessoas portadoras de deficiéncia

ou que apresentem mobilidade reduzida, e em atendimento aos termos da Lei n2 10.098/2000.

2.1.5. A falta de assisténcia técnica gera prejuizo para a administragdo e pode prejudicar a prestacdo de servigos aos segurados e os
servigos da administragdo.

2.1.6. A contratagdo com cobertura de risco foi escolhida, pois assim a empresa tem mais interesse em prestar um servi¢o de manutencao
preventiva eficiente para evitar manuteng¢Oes corretivas. Ao ndo optar pela cobertura de risco ha a possibilidade de que a empresa contratada
negligencie a manutencgdo preventiva de forma que ela receba um valor mensal maior, devido ao aumento do nimero de manutengdes corretivas e
troca de pegas. Além disso, ndo ha especialistas em engenharia mecanica em cada uma das sedes de prestacdo dos servigos para fazer a avaliagdo
da necessidade de troca de cada pega em uma manutengdo corretiva, o que pode gerar pagamentos por pegas que ndo sdo necessarias.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO

3.1. Os servicos objeto deste certame consistem na manutengdo preventiva e corretiva de Elevadores, de forma continua, com
fornecimento de materiais, pe¢as e componentes, nos imdveis das Geréncia Executiva do INSS em Londrina, e respectivas unidades vinculadas, a
serem prestados conforme especificagGes e rotinas estabelecidas no Termo de Referéncia, observando-se a melhor técnica e as normas aplicaveis,
nos quantitativos contratuais.

3.2, Os servigos consistem em um conjunto de atividades que visam assegurar capacidade plena e condigdes de funcionamento
continuo, seguro e confidvel de instalagdes, sistemas e equipamentos, preservando-lhes as caracteristicas e o desempenho, bem como eliminando
ou minimizando riscos potenciais a saude e integridade fisica dos usuarios dos equipamentos.

3.3. Os servicos de manutengdo preventiva compreendem o conjunto de atividades desenvolvidas sobre equipamentos de elevagdo
(elevadores/plataformas elevatdrias), com rotina e periodicidade estabelecidos no referido contrato, em cada imével da CONTRATANTE que possua
equipamentos, por meio de inspeg¢des sistematicas, detecgdes e medigdes necessarias, com vistas a prevenir a ocorréncia de falhas ou defeitos e
manter em perfeito estado de uso e operagao, devendo serem respeitadas as orienta¢des do Termo de Referéncia.

3.4. Os servigos de manutengado corretiva constituem qualquer intervengdo sobre instalagGes, sistemas e equipamentos, apds a detecgdo
de defeitos, falhas e necessidade de melhorias, inclusive por desgaste ou vencimento de sua vida Util de componentes, que resultem na
recuperagdo do estado de uso ou operagdo enquanto comprovada a viabilidade técnica e econémica.
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3.5. Os servigcos de manutengdo corretiva serdo executados quando verificada sua necessidade ou mediante solicitagdo, submetida a
aprovagdo da CONTRATANTE, tendo como resultado a normalizag¢do do funcionamento do objeto consertado e relatério descrevendo a atuagdo.

3.6. Todos os servigos realizados serdo registrados no Relatério de Visita Técnica e serdo verificados e atestados pela Fiscalizagdo, sendo
enviada cdpia para gestdo contratual.

4. DA CLASSIFICACI\O DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum de engenharia de cardter continuado sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo

exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletrdnica.

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se
constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja execugdo indireta é vedada.

4.3, A prestagdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo Contratante,
vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:

5.2. Servigo continuado, sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva, havendo necessidade de cumprir rotinas

de manutengbes mensais e semestrais, principalmente relacionados aos atendimentos a ABNT NBR 16083:2012 (Manutengdo de elevadores,
escadas rolantes e esteiras rolantes — Requisitos para instrugdes de manutencgado ), além das demais normas vigentes.

5.2.1. Requisitos necessarios para o atendimento da necessidade: E necessério o pleno atendimento aos normativos da ABNT, legislacdo
vigente, bem como atendimento as boas praticas de engenharia.

5.2.2. Duragdo inicial do contrato: O contrato sera continuado, e previsto para 12 meses, prorrogaveis pelo mesmo periodo em até o
maximo de 60 meses, desde que verificados em cada renovagdo a vantajosidade da contratagdo.

5.2.3. Eventual necessidade de transi¢do gradual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas: Nao se aplica. O
projeto técnico pertence ao INSS.

5.2.4. Quadro com solugdes de mercado: Empresa devera possuir profissional habilitado para responsabilidade e/ou execugdo dos
servigos, conforme determinagdo do CREA.

5.3. Além dos pontos acima, o adjudicatdrio devera apresentar declaragdo de que tem pleno conhecimento das condi¢ées necessarias
para a prestagdo do servigo como requisito para celebragdo do contrato.

5.4. A empresa licitante devera apresentar a declaragdo formal da sua disponibilidade de equipamentos, ferramentas, instalagGes fisicas
apropriadas e especificas, e pessoal técnico especializado, para o cumprimento do objeto da licitagdo.

5.5. Todos os trabalhos serdo executados por equipe especializada, devendo a Contratada estar ciente das normas técnicas da ABNT
correspondentes a cada servigo constante neste Termo de Referéncia.

5.6. Os técnicos da Contratada, quando estiverem prestando servigo nas dependéncias do INSS, deverdo estar uniformizados e portando
crachas de identificagdo.

5.7. A contratada ficard responsavel por quaisquer danos que venham a causar a terceiros e/ou ao patriménio publico durante a
execugdo dos servicos contratados, reparando-os as suas custas, sem que lhe caiba nenhuma indenizagdo por parte do INSS.

5.8. Todos os servigos involuntariamente ndo explicitos neste Termo de Referéncia mas necessdrios ao funcionamento eficiente dos
elevadores serdo de responsabilidade da contratada.

5.9. As obrigagGes da Contratada e Contratante estdo previstas neste TR.

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1. Os critérios de sustentabilidade sdo aqueles previstos nas especificagbes do objeto e/ou obriga¢cdes da contratada e/ou no edital

como requisito previsto em lei especial.

6.2. Deverd a CONTRATADA selecionar os métodos de remogdo dos poluentes que deixem o sistema limpo, adotando as seguintes
praticas de sustentabilidade ambiental na execugdo dos servigos:

6.2.1. Uso de produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que obedegam as classificacdes e especificacbes
determinadas pela ANVISA.

6.2.2. Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido no Decreto n2 48.138, de 8 de outubro de 2003.
6.2.3. Observar a Resolugdo CONAMA n? 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu
funcionamento.

6.2.4. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a execugdo de servigos.

6.2.5. Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execugdo contratual, para redugdo
do consumo de energia elétrica, do consumo de agua e redugdo de produgdo de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes.

6.2.6. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associa¢do Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos.

6.2.7. Os ¢6leos utilizados como lubrificantes apds seu uso, deverao ser recolhidos e armazenados em recipientes adequados e resistentes a

vazamentos, adotando as medidas necessarias para evitar que venham a serem misturados com produtos quimicos, combustiveis, solventes, agua
e outras substancias que inviabilizem sua reciclagem. Apds isso, devera ser providenciada sua coleta através de empresa devidamente autorizada e
licenciada pelos 6rgdo competentes, ou entrega-lo diretamente a um revendedor de éleo lubrificante acabado no atacado ou no varejo, que tem
obrigagdo de recebé-lo e recolhé-lo de forma segura, para fins de sua destinagdo final ambientalmente adequada. Exclusivamente quando se tratar
de dleo lubrificante usado ou contaminado n3o reciclavel, dar-lhe a destinagdo final ambientalmente adequada, devidamente autorizada pelo
drgdo ambiental competente.

6.2.8. Os materiais de consumo utilizados para limpeza, tais como desengraxantes, desincrustantes e bactericidas deverdo ser
biodegradaveis e aprovados nos drgdos fiscalizadores.
7. VISTORIA PARA A LICITACAO
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7.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante poderd realizar vistoria nas instalagées do local de
execucao dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08:00 horas as 17:00 horas.

7.1.1. A vistoria é facultativa, devendo o agendamento ser efetuado previamente. A empresa licitante devera apresentar,
obrigatoriamente, declaragdo assinada pelo seu responsavel técnico e pelo seu representante legal de que vistoriou os locais e os equipamentos
onde serdo executados os servicos de manutencdo e/ou que tem pleno conhecimento do estado de uso e das condi¢des fisicas dos mesmos. Em
nenhuma hipdtese serdo aceitas reclamag0es futuras ou alega¢des de desconhecimento do estado das mdquinas, dos servigos a executar e de
dificuldades técnicas ndo previstas.

7.2. Os agendamentos podem ser feitos pelo e-mail slodelon@inss.gov.br, diretamente com o Setor de Demandas de Orgamento,
Logistica e Engenharia.

7.3. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-se até o dia util anterior a data prevista
para a abertura da sessdo publica.

7.3.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado, apresentando documento de
identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.

7.4. Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, podera ser entregue CD-ROM, “pen-drive” ou outra forma
compativel de reproducgdo, contendo as informagdes relativas ao objeto da licitagdo, para que a empresa tenha condi¢cGes de bem elaborar sua
proposta.

7.5. A ndo realizagdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagGes, duvidas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos
decorrentes.

7.6. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das
obrigagGes objeto da licitagdo.
8. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
8.1. A execucgdo dos servigcos podera ser iniciada a partir do 12 dia Util apds a assinatura do contrato, com data a ser estabelecida
contratualmente pela administragdo, na forma do Cronograma Fisico-Financeiro abaixo:
Atividade Prazo da Contratada Pagamento pelo Contratante
Apresentacio de ART 30 dias apo§ inicio dos }
Servigos
Apresentagdo Cronograma de 30 dias apds assinatura )
Atividades (Ref. 1 ano) do contrato
Manutengdo Preventiva Conforme item 9.2
Até o 52(quinto) dia util apds o recebimento definitivo do objeto, desde que todas
obrigacGes contratuais estejam em dia.
Manutengdo Corretiva Conforme item 9.3
8.2. O periodo de faturamento a ser considerado pela Contratada serd do dia 20 a 19 do més subsequente.
8.3. O primeiro periodo de faturamento seréd encerrado no dia 19, ainda que inferior a 30 (trinta) dias.
9. ESPECIFICACOES TECNICAS
9.1. DIRETRIZES TECNICAS
9.1.1. As praticas de manutenc¢do descritas neste Termo de Referéncia devem ser aplicadas em conjunto com as recomendagdes de

manutenc¢do mecanica da ABNT NBR 16083:2012 - Manutencgdo de elevadores, escadas rolantes e esteiras rolantes — Requisitos para instrugdao de
manutengdo, assim como ao disposto no capitulo Praticas de Manutengdo, Anexo 3, Item 2.6.1 da Portaria n.2 2.296/97, de 23 de julho de 1.997,
Préticas de Projeto, Construgdo e Manutengdo dos Edificios Publicos Federais, do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestao.

9.2. MANUTENGAO PREVENTIVA

9.2.1. A assisténcia técnica preventiva consistird em procedimentos de manutengdo visando prevenir situagdes que possam gerar falhas ou
defeitos, a conservagdo e o perfeito funcionamento dos elevadores e plataformas elevatédrias, observando-se as periodicidades constantes neste
Termo de Referéncia, bem como recomendar ao INSS eventuais providéncias, sob o seu controle, que possam interferir no desempenho dos
mesmos.

9.2.2. Conjunto de agBes desenvolvidas sobre instalagdes, equipamentos ou sistemas com programagao antecipada e efetuada dentro de
uma periodicidade através de inspegOes sistematicas, detecgbes e de medidas necessdrias para evitar falhas, com o objetivo de manté-los em
estado de uso ou de operagdo para o qual foram especificados.

9.2.3. A assisténcia técnica preventiva consistira de verificagdes que produzirdo diagndsticos para proceder-se a imediata corregdo das
anomalias encontradas, e devera ser realizada independentemente de chamados ou manutengdes corretivas ocorridas no periodo, e consistira em
procedimentos de manutengdo visando prevenir situagdes que possam gerar falhas ou defeitos, a conservagdo e o perfeito funcionamento dos
equipamentos, observando-se as periodicidades constantes neste Termo de Referéncia, bem como recomendar ao INSS eventuais providéncias,
sob o seu controle, que possam interferir no desempenho dos mesmos.

9.2.4. Constardo da manutengdo preventiva, entre outros procedimentos necessarios a conservagdo e ao perfeito funcionamento dos
equipamentos, 0s seguintes servigos:

9.2.5. Manuteng¢des mecanicas, elétricas e eletronicas dos equipamentos;

9.2.5.1. Manuteng¢Oes mecanicas, elétricas e eletronicas dos componentes dos circuitos e sistemas hidraulicos;

9.2.5.2. Manuteng¢des mecanicas, elétricas e eletronicas dos componentes dos circuitos e sistemas eletroeletrénicos;
9.2.5.3. Manutengao dos circuitos de forga e comandos elétricos dos equipamentos;

9.2.5.4. Manutencdo de todas as pegas e componentes periféricos inerentes ao perfeito funcionamento dos equipamentos;
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9.2.5.5. Limpeza geral dos equipamentos e casas de maquinas;

9.2.5.6. Lubrificagdo geral dos equipamentos;

9.2.5.7. Leitura de todas as grandezas elétricas, mecanicas e de temperatura, necessarias para se caracterizar o bom ou mau funcionamento
dos equipamentos;

9.2.5.8. Limpeza geral das casas de maquinas.

9.2.6. A manutencdo preventiva devera ser feita independentemente de ter havido manutengdo corretiva no periodo, devendo ser emitido
relatério de atendimento especifico para cada tipo de manutengdo.

9.2.7. A programagéo elaborada pela Contratada devera obedecer as rotinas de manutengdo preventiva descritas a seguir:

9.2.8. ROTINAS MENSAIS ELEVADORES

9.2.8.1. MOTORES DE CC/CA, GRUPOS GERADORES E CAIXAS REDUTORAS

a) fazer a remogdo dos residuos de carvdo e poeira das escoras e porta-escovas;

b) movimentar as escovas de carvao no interior dos seus porta-escovas;

c) fazer a remocgdo da poeira acumulada e do dleo vazado;

d) verificar o nivel do éleo, complementando-o se necessario;

e) ajustar a altura dos porta escovas em relagdo a superficie de contato dos coletores;

f) ajustar a superficie de contato dos coletores que apresentarem faiscamento na comutagdo e/ou trepidagdes excessivas;

g) manter limpos e desimpedidos os espagos fisicos das casas de maquinas, informando a fiscalizagdo da existéncia de infiltracdo
e outras irregularidades, quando houver;

h) verificar o funcionamento e ruidos de rolamentos e buchas, substituindo se necessario.
9.2.8.2. FREIOS
a) remover da superficie de contato do tambor todo o residuo de éleo e graxa;
b) ajustar a folga excessiva entre as sapatas e dos discos de superficie de contato dos tambores e freios;
c) verificar desgastes das lonas e substitui-las, se necessario.
9.2.8.3. QUADRO DE COMANDO
a) fazer a remocédo da poeira e aplicagdo de fina camada de 6leo com querosene na estrutura externa dos quadros;

b) verificar e ajustar, se necessario os temporizadores, relés, chaves com mau contato, relés de cola, relés de carga dos geradores
e circuitos de protegdo;

c) verificar as instalagGes elétricas, cabeamentos ldgicos e instalagdes de aterramento da casa de maquinas;
d) verificar e limpar os gabinetes dos quadros de comando, de despacho e do conversor estatico;

e) verificar placas, microprocessadores, monitores, impressoras, estabilizadores de voltagem e cabos do sistema de monitoragdo
e controle;

f) verificar o display indicador de falhas e corrigi-las;
g) verificar a condigdes de funcionamento dos disjuntores e da fiagdo em geral e corrigir se necessario;
h) verificar as condigdes de funcionamento do relé térmico e corrigir se necessario;

i) observar as condi¢des de funcionamento do quadro de comando em geral, observando qualquer outra especificagdo que possa
ter ficado omissa na listagem das rotinas mensais, mas que se faga necessaria na manutengdo preventiva e corretiva do
equipamento.

9.2.8.4. PAVIMENTOS

a) remover toda a poeira das faces internas e externas das portas, aplicando, em seguida, na face interna, fina camada de dleo
com querosene;

b) fazer a remogdo de todo o material depositado sobre as barras chatas e ferros (apoio das carretilhas) e aplicagdo de fina
camada de 6leo com querosene;

c) proceder a limpeza em toda a extensdo das soleiras;
d) proceder a limpeza geral das roldanas e dos trincos e, em seguida, lubrificagdo dos eixos;

e) ajustar qualquer folga excessiva nos roletes excéntricos das suspensdes das folhas da porta e dos contatos dos trincos e
ganchos;

f) verificar o funcionamento dos botdes de chamada e indicadores de direcdo;
g) verificar e ajustar o nivelamento dos carros nos pavimentos.
9.2.8.5. CABINES
a) verificar o sistema de ventilagdo da cabine de cada elevador;
b) fazer remogdo do lixo acumulado em toda extensdo das soleiras;
c) remover toda a poeira das faces externas nas portas, aplicando, em seguida, fina camada de éleo, enxugando o excesso;
d) proceder a limpeza geral das barras articuladas e aplicagdo de dleo fino nas articulagGes;
e) remover a poeira das grades de ventilagdo;
f) remover o lixo e a poeira da tampa do teto, e aplicagdo de fina camada de éleo com querosene, enxugando o excesso;

g) remover a poeira dos ventiladores e exaustores, e lubrificagdo das buchas;
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h) liberar o dispositivo de desengate para aplicagdo de fina camada de 6leo;

i) verificar a graxa dos conjuntos operadores das portas;

j) verificar o funcionamento dos aparelhos de comunicagdo;

k) verificar a partida, parada e nivelamento;

1) verificar a sapata de segurancga;

m)verificar a abertura e fechamento das portas;

n) verificar os cabos de ago das portas, o desgaste, equalizagdo ou corrosdo, efetuando os reparos se necessario;

o) verificar as barras de protegdo eletrénica das portas;

p) verificar o funcionamento das botoeiras, sinalizadores e luz de emergéncia;

q) verificar a luminosidade da cabina;

r) Manter em funcionamento quando existirem, as cameras de monitoramento e circuito de vigilancia dos elevadores.
CONTRA-PESOS

a) Fazer a remogdo das poeiras da suspensdo, aplicando, em seguida, fina camada de éleo com querosene nos materiais ferrosos;

b) ajustar a folga excessiva entre as corredicas deslizantes.
POCO/PARA-CHOQUE

a) proceder a limpeza geral;

b) verificar o nivel de dleo, completando-o, se necessario;

c) verificar o aperto das porcas das bragadeiras de apoio;

d) verificar as polias e corredigas de contra-peso, efetuar a limpeza, lubrificagGes e observar possiveis desgastes, substituindo se
necessario;

e) efetuar limpeza e alinhamento das soleiras;
f) efetuar limpeza e lubrificagdo na porta de pavimento;
g) verificar limites de parada e finais, ruidos, oxidagdes e posicionamento, corrigindo se necessario;
h) verificar lubrificagdo e desgaste das guias;
i) verificar funcionamento da botoeira de pavimento.
CABOS DE ACO
a) verificar os cabos de ago como fator de seguranca.
POLIAS DE COMPENSACAO
a) ajustar a distancia da polia ao piso de contrato elétrico.
POLIAS DE TENSORAS
a) ajustar o prumo e distancia da polia ao piso.
FITA SELETORA
a) ajustar a folga entre os contatos fixos e os cones (meias-luas);
b) ajustar as distancias entre as molas, pick-ups e os rebites de metal.
ROTINAS SEMESTRAIS ELEVADORES
a) lavar e aplicar novo lubrificante nas almas da guia de cabine e de contrapeso;
b) verificar e, se necessario, corrigir a velocidade dos motores de tragdo a CC a plena carga, meia carga e vazio;

c) realizar teste simulado dos dispositivos de freio e seguranga dos elevadores e acionar o sistema de seguranca, ajustando as
velocidades de desarme;

d) testar os amortecedores dos carros e dos contrapesos;
e) testar o sistema de emergéncia com o desligamento de energia;
f) verificar o estado geral das correntes de compensagao;
g) verificar as maquinas de tragdo quanto a vibragdes, ruidos, aquecimento e fixagGes as bases.
CABERA AINDA A CONTRATADA AS SEGUINTES ROTINAS ELEVADORES/PLATAFORMAS
a) efetuar limpezas, lubrificacGes e ajustes adequados, com materiais e lubrificantes recomendados pelos fabricantes;
b) substituir os cabos de ago de tragdo e compensagdo e/ou pistdes, quando verificado algum fator de seguranga inadequado;
c) substituir as sapatas das portas dos elevadores quando danificadas;

d) substituir as corredigas das guias ou as roldanas dos cursores de maneira a assegurar sempre uma operagdo suave e silenciosa
e manter as guias convenientemente lubrificadas;

e) manter sempre regulado o nivel de parada das portas dos elevadores/plataformas em relagdo ao piso do andar;
f) corrigir o alinhamento das portas dos elevadores, sempre que necessarios;

g) substituir os acrilicos dos tetos das cabines dos elevadores, sempre que necessario;

h) substituir os elementos do revestimento do piso, sempre que necessario;

i) substituir limpadas, reatores, soquetes e starters das cabines, sempre que necessario;
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j) substituir ventiladores de teto das cabines danificados;

k) substituir lampadas, leds e quaisquer elementos de iluminagdo utilizados nas botoeiras de cabines, nos botdes de pavimento,
nos elementos de sinalizagdo e nos gongos, sempre que necessario;

1) substituir as botoeiras, quando for invidvel a substituigdo de ldmpadas, leds, etc.;

m)manter o banco de ascensorista das cabines dos elevadores (quando houver) em perfeitas condigdes de uso, substituindo todo
e qualquer componente que se faga necessario para tal;

n) examinar periodicamente todos os dispositivos de seguranga e reguladores, eliminando os eventuais defeitos e substituindo as
pecas defeituosas;

0) inspecionar e testar periodicamente as barras de protecdo de portas, eliminando os eventuais defeitos e substituindo os
componentes defeituosos;

p) efetuar semanalmente a limpeza dos pogos dos elevadores/plataformas, sendo de sua responsabilidade o esgotamento, com
equipamento de sua propriedade, de agua proveniente de chuvas, vazamentos, esgotos, etc;

g) executar quando necessario, a pintura dos elementos de ferro das cabines, com base antiferrugem.
9.3. MANUTENGAO CORRETIVA

9.3.1. Conjunto de servigos e recursos mobilizados apds ocorréncia de defeitos ou falhas no funcionamento de instalages, equipamentos
e sistemas, por falhas, ou vencimento da vida util de componentes, que resultem na recuperacdo do estado de uso, de operagdo ou para que o
valor do patriménio seja garantido. Neste item incluem-se os servigos necessarios de recomposi¢cdo de acabamentos ou de componentes afetados,
conforme o existente. Os custos envolvidos em tais servigos serdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA.

9.3.2. Essa manutencgdo consistird no atendimento as solicitagdes do INSS, quantas vezes forem necessarias, sem qualquer 6nus adicional,
sempre que houver paralisagdo por quebra do equipamento, ou quando for detectada a necessidade de recuperagdo, substituicdo de pegas ou
para a correcdo de defeitos detectados durante a manuten¢do preventiva ou que venham a prejudicar o funcionamento de quaisquer dos
equipamentos.

9.3.3. Quando necessaria a substituicdo de pegas, a reposi¢do devera ser realizada por outras novas, com garantia e em conformidade com
as recomendagdes do fabricante.

9.3.4. Para toda intervengdo corretiva devera a Contratada emitir um relatério detalhado dos servigos executados.

9.3.5. A chamada para a manutencdo corretiva devera ser atendida, salvo com prévia solicitacdo da contratada e respectiva autorizagao
por parte da contratante nos seguintes prazos:

a) em caso de acidentes ou de pessoas presas na cabina, em qualquer dia da semana e em qualquer horario, diurno ou noturno,
o prazo maximo de atendimento apds o chamado sera de 01 (uma) hora;

b) nos demais casos, o prazo maximo de atendimento sera de 02 (duas) horas, contados a partir do chamado.

9.3.6. A Contratada se obrigara pelo fornecimento de todo o instrumental, equipamentos de protegdo individuais (EPI’s), ferramentas e
equipe especializada e necessaria para a execug¢do dos servigos.

9.4. PECAS

9.4.1. Serd de responsabilidade da Contatada o fornecimento de todas e quaisquer pegas e componentes, cuja substituicdo se faca
necessaria para o perfeito funcionamento dos equipamentos.

9.4.2. As pecas deverdo ser substituidas por outras novas, com garantia e em conformidade com as recomendacgdes do fabricante. Caso
nao sejam mais fabricadas pegas novas, ficara a cargo da fiscalizagdo autorizar o uso de pegas recondicionadas.

9.5. MATERIAIS DE CONSUMO

9.5.1. E de responsabilidade da contratada todo o fornecimento de materiais de consumo necessérios para a execugdo dos servigos, tais
como: materiais de limpeza, lubrificantes, estopas, soldas, borrachas, produtos para pinturas, etc.

9.5.2. Todos os produtos utilizados na limpeza dos equipamentos devem ser biodegraddveis e deverdo estar devidamente registrados no
Ministério da Saude para esse fim.

9.6. EQUIPE TECNICA E HORARIO DE PRESTACAO DOS SERVICOS

9.6.1. Para a realizagdo dos servigos no horario compreendido entre 08:00 e 17:00 horas, de segunda a sexta-feira, a Contratada devera

disponibilizar os seguintes profissionais:
a) 01 mecanico de manutengdo de elevadores ou equivalente;
b) 01 ajudante de manutencdo (auxiliar de mecanico).

9.6.2. O mecanico de manutengdo de elevadores (CBO 9541-05) devera possuir curso Eletromecadnico de Manutencgdo (ou equivalente), e
deve ter experiéncia comprovada em servigos de manutengdo de elevadores, podendo ser o responsavel direto pela execugdo da manutengdo
preventiva e corretiva dos mesmos, com a devida anotagdo de responsabilidade técnica.

9.6.3. O ajudante de Manuteng¢do tem como fung¢do auxiliar o Mecanico de Manutencgao, e devera trabalhar sob sua supervisdo.

9.6.4. A equipe técnica da CONTRATADA devera apresentar-se devidamente uniformizada, fazer uso de Equipamentos de Protecdo
Individual, e obedecer as normas internas do CONTRATANTE.

9.7. ENGENHEIRO SUPERVISOR

9.7.1. Todos os servigos objeto do presente edital, deverdo obrigatoriamente serem supervisionados, orientados, coordenados e

fiscalizados por um Engenheiro Mecénico (CBO 2144-05) (ou equivalente), legalmente habilitado e registrado no CREA, com experiéncia em
manutencgado de elevadores, Ihe cabendo também as seguintes atribuigdes:

a) contato técnico entre a CONTRATADA e o INSS;

b) propor solugGes técnicas para problemas detectados pela equipe de manutengao;

c) envidar esforgos para a melhoria continua da qualidade dos servigos executados pela equipe;
d) esse profissional assumira a responsabilidade técnica dos servigos executados pela equipe.
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9.7.2. A emissdo da Anotac¢do de Responsabilidade Técnica cabera a este profissional, bem como a total responsabilidade sobre a execucdo
do objeto.

10. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

10.1. Para a perfeita execugdo dos servicos, a Contratada deverd disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessdrios, nas quantidades e qualidades estabelecidas, promovendo sua substituigéo quando necessdrio:

10.2. A CONTRATADA devera utilizar somente materiais e pegas novas, originais de primeiro uso e de boa qualidade que se fizerem
necessarias.

11. INFORMAC(’)ES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

11.1. A demanda do drgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

11.2. Os pregos apresentados pela CONTRATADA deverao cobrir todos os custos dos operacionais, abrangendo o fornecimento de mao de

obra especializada, leis e encargos sociais decorrentes, ferramentas, instrumentos de medicdo, pecas de reposi¢do, transporte entre unidades,
recomposi¢coes de acabamentos, limpeza do ambiente, insumos consumiveis e tudo o que for preciso para garantir a qualidade e funcionalidade
dos servigos solicitados.

11.3. Todo o material usado pela Contratada deve ser de primeira qualidade, as pecgas substituidas deverdo ser genuinas, com selo e
recomendadas pelos fabricantes dos equipamentos.

11.4. A Contratada sera a responsavel pela limpeza do local onde ocorrerdo os servigos, depositando qualquer residuo e/ou entulhos, em
local apropriado, em contéiner préprio e providenciando a remogdo do mesmo.

11.5. Durante a realizagdo das manutengdo preventivas e corretivas, a Contratada deverd sinalizar convenientemente e/ou isolar o local e
o equipamento, objetivando a seguranca dos seus funcionarios e dos usuarios.

11.6. Quando solicitado pela administragdo, os trabalhos de maior vulto deverdo ser programados para os finais de expediente, para nao
prejudicar ou paralisar as atividades do Orgdo.

12. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

12.1. Cabe ao CONTRATANTE, além dos encargos previstos na Lei n2 8.666/93, as seguintes obrigacdes:

12.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagGes assumidas pela Contratada, de acordo com cldusulas contratuais e os temos da
proposta;

12.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor ou comissao especialmente designados, anotando em registro

préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

12.4. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso da
execucgdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugGes por ela propostas sejam as mais adequadas;

12.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigGes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

12.6. Efetuar as retengdes tributérias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o
item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.

12.7. N&o praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

12.7.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela
indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepgdo e apoio ao usuario;

12.7.2. direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

12.7.3. promover ou aceitar o desvio de fungGes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizagdo destes em atividades distintas
daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relacdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

12.7.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio d6rgdo ou entidade responsavel pela
contratagdo, especialmente para efeito de concessdo de didrias e passagens.

12.8. Fornecer por escrito as informagGes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato.

12.9. Realizar avaliagGes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento.

12.10. Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial do Contratante para adogdo das medidas cabiveis quanto ao descumprimento das

obrigacGes da contratada.

12.11. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagcGes técnicas, orcamentos, termos de recebimento, contratos e
aditamentos, relatdrios de inspe¢des técnicas apos o recebimento do servigo e notificagdes expedidas;

12.12. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 39,
§ 52, da Lei n? 8.666, de 1993.

12.13. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem condi¢des adequadas ao
cumprimento, pela contratada, das normas de segurancga e satide no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local
por ela designado.

13. OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1. Executar os servigcos conforme especificagbes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados
necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

13.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos
efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢Ges resultantes da execugdo ou dos materiais empregados.

13.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou
a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da
garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos.
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13.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bdsicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinagdes em vigor.

13.5. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou
fungdo de confianga no érgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

13.6. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada
devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes
documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3)
certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual/Distrital OU Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4)
Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B
da IN SEGES/MP n. 5/2017.”

13.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes
das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obriga¢des trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em
legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante.

13.7.1. A Administragdo Publica ndo se vincula as disposi¢des contidas em Acordos, Dissidios ou ConvengGes Coletivas que tratem de
pagamento de participagdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria nao trabalhista, ou que estabelecam
direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatdrios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os
insumos relacionados ao exercicio da atividade.

13.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal, irregularidade ou acidente que
se verifique no local dos servigos.

13.9. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer
tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execu¢do do empreendimento.

13.10. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que
ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

13.11. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugao dos servigcos, durante
a vigéncia do contrato.

13.12. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os
documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

13.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes
Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condiges de seguranga, higiene e disciplina.

13.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovagao, quaisquer mudangas nos métodos executivos que
fujam as especificagdes do memorial descritivo.

13.15. N3o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de
guatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

13.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢gdes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitagdo e
qualificagdo exigidas na licitagdo.

13.17. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pela Lei n2 13.146, de 2015.

13.18. Guardar sigilo sobre todas as informagGes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

13.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos
custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale-transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nado seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666, de 1993.

13.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca da Contratante.

13.21. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em
guantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagfes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao.

13.22. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do Anexo VIl — F da Instrugdo Normativa
SEGES/MP n2 5, de 25/05/2017:

13.22.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagGes e atualizagdes que vierem
a ser realizadas, logo ap6s o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos
sem limitagdes;

13.22.2. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentagdo produzida e congéneres, e de todos os
demais produtos gerados na execugdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo
sem que exista autorizagdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sangGes civis e penais cabiveis.

13.23. A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente
seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto e, ainda:

13.24. Assumir a responsabilidade legal, administrativa e técnica pela ordeira execugdo dos servi¢os e pela qualidade dos mesmos,
efetuando a Anotagdo de Responsabilidade Técnica - ART, junto ao CREA da respectiva regido, referente ao objeto do Contrato, em conformidade
com a Resolugdo CONFEA n2 425, de 18/12/1998, devendo apresenta-la até 30 (trinta) dias apds o inicio da execugdo dos servigos.

13.25. Apresentar ao INSS, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds a data de assinatura do contrato, a programagdo de atendimento
mensal para cada Unidade Operacional constante no presente Termo de Referéncia.

13.26. Executar os servigos de assisténcia técnica e manutengdo em cardter preventivo e corretivo dos equipamentos relacionados no item
1 deste Termo de Referéncia, através de pessoal técnico especializado, com a utilizagdo de ferramentas apropriadas, de acordo com as
recomendagdes técnicas dos fabricantes, de modo a garantir a conservagdo e o perfeito funcionamento dos mesmos.
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13.27. Ap0ds cada intervengdo local, emitir o Relatério Técnico de Visita, no qual constardo as ocorréncias verificadas, devendo ser o mesmo
assinado pelos representantes das partes, ficando uma via aos cuidados do servidor designado pelo INSS para acompanhamento e fiscaliza¢do dos
servigos.

13.28. Promover se necessario, o atendimento em finais de semana ou feriados, de forma plena e sem encargos adicionais para o INSS,
quando houver necessidades operacionais inadidveis do Instituto, ou em casos de execugdao concomitante de servigos de manutengdo de outra
natureza.

13.29. Desmontar, transportar e remontar equipamentos reparados dentro ou fora das dependéncias do INSS que dependam de servigos
de terceiros, tais como: enrolamento de motores, torno, solda e recuperagdo de componentes elétricos, assumindo total responsabilidade pela
qualidade, custos e cumprimento dos prazos de execugdo dos servigos.

13.30. Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisagdo dos servigos e dos equipamentos, apresentando razdes justificadoras a serem
apreciadas pelo INSS.

13.31. Solicitar a prévia autorizagdo do INSS para executar servigos de maior vulto, que impliquem na paralisagdo do equipamento por
periodo de tempo superior a 48 (quarenta e oito) horas.

13.32. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou
fungdo de confianga no érgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010.

13.33. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho, inclusive equipamentos e instalagdes, em condigdes adequadas ao
cumprimento das normas de saude, seguranca e bem-estar no trabalho.

13.34. Apresentar os empregados devidamente identificados por meio de cracha.

13.35. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que adentrardo no érgdo para a execugdo do
servico.

13.36. Observar os preceitos da legislagdo sobre a jornada de trabalho, conforme a categoria profissional.

13.37. Atender as solicitagdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pela fiscalizagdo do contrato,
nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagdes relativas a execugdo do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia.
13.38. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Contratante.

13.39. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executarem atividades ndo
abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao.
13.40. Manter preposto aceito pela Contratante, para representa-la na execu¢do do contrato com capacidade para tomar decisdes
compativeis com 0s compromissos assumidos.

13.41. Instruir os seus empregados, quanto a prevengdo de incéndios nas areas da Contratante.

13.42. Adotar as providéncias e precaugdes necessarias, inclusive consulta nos respectivos érgdos, se necessario for, a fim de que ndo

venham a ser danificadas as redes hidrossanitdrias, elétricas e de comunicagdo.

13.43. Providenciar junto ao CREA as Anotagdes e Registros de Responsabilidade Técnica referentes ao objeto do contrato e especialidades
pertinentes, nos termos das normas pertinentes (Leis ns. 6.496/77 e 12.378/2010).

13.44. Obter junto aos drgdos competentes, conforme o caso, as licengas necessarias e demais documentos e autorizagdes exigiveis, na
forma da legislagdo aplicavel.

13.45. Refazer, as suas expensas, os trabalhos executados em desacordo com o estabelecido no instrumento contratual, neste Termo de
Referéncia e seus anexos, bem como substituir aqueles realizados com materiais defeituosos.

13.46. Responsabilizar-se civil e criminalmente por todos os atos e omissGes que seus empregados e/ou prepostos, direta ou
indiretamente, cometerem no interior das Unidades do INSS.

13.47. Assumir a responsabilidade e o 6nus pelo recolhimento de todos os impostos, taxas, tarifas, contribui¢des ou emolumentos federais,
estaduais e municipais, seguro de acidente do trabalho, que incidam ou venham a incidir sobre os equipamentos, insumos e servigos objeto do
Contrato e apresentar os respectivos comprovantes, quando solicitados pelo CONTRATANTE.

13.48. Assumir a responsabilidade pelo bom desempenho de seu pessoal e providenciar para que todos os seus empregados cumpram as
normas internas do CONTRATANTE, nos locais de trabalho.

13.49. Zelar pela discrigdo e integridade durante a execugdo dos servigos.

13.50. Assegurar ao CONTRATANTE o direito de fiscalizar, sustar, recusar, mandar desfazer ou refazer qualquer servico que ndo esteja de

acordo com a técnica atual, normas ou especificagbes que atentem contra a sua seguranga ou de terceiros, ficando certo que, em nenhuma
hipdtese, a falta de fiscalizagdo do CONTRATANTE eximira a CONTRATADA de suas responsabilidades provenientes do Contrato.

13.51. O CONTRATANTE podera exigir da CONTRATADA o imediato afastamento de qualquer empregado ou preposto da mesma, que nao
mereca a sua confianga ou embarace a fiscalizagdo ou, ainda, que se conduza de modo inconveniente ou incompativel com o exercicio das fungées
que lhe foram atribuidas, bem como o que apresente qualificagdo inadequada ou inabilitada para a prestacdo dos servigos.

13.52. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagdo vigente.

13.53. Eximir-se de divulgar e fornecer dados ou informagdes obtidas em razdo do Contrato, bem como utilizar o nome do INSS para fins
comerciais ou em campanhas e material de publicidade, sem autorizagdo prévia da Institui¢do.

13.54. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas disciplinares determinadas pela Administragdo.
13.55. Cumprir quaisquer formalidades e pagar as multas porventura impostas pelas autoridades competentes, decorrentes da inexecugdo

do objeto ora contratado.

13.56. Facilitar e permitir ao CONTRATANTE a qualquer momento, a realizagdo de vistoria e acompanhamento do cumprimento do objeto
do Contrato, sem que isso incorra em isencgdo de responsabilidade da CONTRATADA, assegurado, a qualquer tempo, o direito a plena fiscalizagdo
dos servigos licitados, permitindo o livre acesso dos gestores/fiscais administrativos a todo o local de execugdo dos servigos, a toda documentagdo
correlata, permitir a retirada de documentos para diligéncias pelos gestores/fiscais administrativos, tudo independentemente de prévia
comunicagdo a CONTRATADA.
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13.57. Manter durante toda a vigéncia do Contrato e até 03 (trés) meses apds o término da sua vigéncia, a garantia integralizada,
reforgando-a ou reconstituindo-a quando se fizer necessario.

13.58. Arcar com os Onus resultantes de quaisquer agdes, demandas, custos e despesas decorrentes de ato danoso, seja por culpa sua ou
de quaisquer de seus empregados ou prepostos, obrigando-se, outrossim, a quaisquer responsabilidades decorrentes de ag¢des judiciais ou
extrajudiciais de terceiros, que lhe venham a ser exigidas por forca da lei, ligadas ao cumprimento do Contrato a ser firmado.

13.59. Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da execu¢do do Contrato.

13.60. Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, de forma a ndo serem confundidos com similares de
propriedade da Administragdo.

13.61. Observar conduta adequada na utilizagdo dos materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios, objetivando a correta execugdo dos
servigos.
13.62. Promover de forma continua, a manutengdo e assisténcia técnica dos equipamentos, durante o horario de expediente do Instituto,

devendo reparar ou substituir todas as pegas necessdrias ao bom desempenho dos servigos.

13.63. A CONTRATADA devera manter os equipamentos em condigdes normais de funcionamento, executando a manutengdo
preventiva/corretiva necessaria, sem alterar as caracteristicas técnicas dos mesmos.

13.64. Realizar todos os servigos relacionados no Programa de Manutenc¢do deste Contrato, objetivando o cumprimento de todos os
servigos previstos e/ou observados nos outros anexos e no texto do Edital.

13.65. A manutencdo sera realizada, sempre, de acordo com as prescricdes dos fabricantes, com as normas técnicas da Associacdo
Brasileira de Normas Técnicas — ABNT e Organismos Internacionais.

13.66. As manutengdes corretivas com cobertura de risco deverdo ser realizadas imediatamente apds a identificagdo de sua necessidade,
evitando, assim, danos adicionais. Os prejuizos decorrentes de falhas comprovadas na manutengdo preventiva ou corretiva serdo imputadas a
CONTRATADA.

13.67. A CONTRATADA é a Unica responsdvel por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas os seus empregados ou prepostos no
desempenho dos servigos relativos ao Contrato.

13.68. Fornecer equipamentos de protecdo a seus empregados, em quantidade suficiente e de acordo com as normas de seguran¢a do
trabalho, orientando e exigindo dos seus empregados a utilizagdo deles.

13.69. Cabe a CONTRATADA a perfeita execugdo do objeto contratado dentro das exigéncias da Lei n° 8.666/93, da boa-fé exigida na norma
civil.

14. DA SUBCONTRATACAO

14.1. N3o sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatério.

15. ALTERAGAO SUBJETIVA

15.1. E admissivel a fus3o, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova

pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condigdes do contrato; ndo
haja prejuizo a execu¢do do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

16. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUGAO

16.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos,
dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n2 8.666, de 1993.

16.2. O representante da Contratante devera ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e controle da execugdo dos servigos e
do contrato.

16.3. A verificagdo da adequagdo da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

16.4. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na
execucdo do servico, deverd comunicar a autoridade responsdavel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n2 8.666, de 1993.

16.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser verificada juntamente com o
documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando
as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

16.6. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993.

16.7. O descumprimento total ou parcial das obrigagGes e responsabilidades assumidas pela Contratada, sobretudo quanto as obrigagdes
e encargos sociais e trabalhistas, ensejara a aplicagdo de sangGes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente,
podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n2 8.666, de 1993.

16.8. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica,
podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢cdes, fique assegurada a
distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢des relacionadas a Gestdo do
Contrato.

16.9. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execugdo do objeto.

16.10. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua
degeneracgdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

16.11. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

16.12. Em hipdtese alguma, sera admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo
dos servigos realizada.

https://sei.inss.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=10591931&infra_siste...  11/20



27/10/2022 12:03 SEI/INSS - 9176485 - ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

16.13. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita
pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

16.14. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagdo a qualidade exigida, bem como
quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢des a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas neste Termo de Referéncia.

16.15. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se
for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagcdo dos servigos.

16.16. As disposi¢cdes previstas nesta cldusula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017,
aplicavel no que for pertinente a contratagdo.

16.17. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cGes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndao implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o
art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

17. DOS CRITERIOS DE AFERIGAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO

17.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme o disposto neste item, devendo
haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

17.1.1. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagéio da prestagdo dos servigos.

17.2. A frequéncia da afericdo e avaliagdo de medicdo de resultados para manutengdo sera mensal, devendo a Contratada elaborar
relatério gerencial de servigo, apresentando-o ao gestor/fiscal do Contrato do INSS até o quinto dia util do més subsequente ao da presta¢do do
servigo.

17.3. As metas estabelecidas nesse documento definem o instrumento de medigdo dos servicos exigidos e devem ser cumpridos pela
Contratada conforme indicador 1 (manutengdo preventiva) e indicador 2 (manutencgdo corretiva).
17.4. A aferi¢do da execugdo contratual para fins de pagamento considerard os seguintes critérios:

Indicador 1

Realizagdo das Ordens de Servico dentro da periodicidade e especificages estabelecidas - Manutengao Preventiva

Item Descrigao

Garantir que as Ordens de Servigo sejam realizadas dentro da periodicidade especificada e especificagdes

Finalidad
Inalidade estabelecidas.

Meta a cumprir 100% de realizagdo das manutengdes dentro da periodicidade especificada.

Instrumento de . L .
Planilha e/ou relatério de controle dos servigos executados.

medigdo
Forma de Verificagdo, por servidor do INSS portariado, da data da realizagdo das manutengGes, comparando-as com
as periodicidades especificadas, realizando o registro em planilha ou relatério de controle, e apontando
acompanhamento . A
qualquer atraso ou inconsisténcia.
Periodicidade Mensal.

Mecanismo de o . = . .
Contagem das manutengdes planejadas e ndo realizadas dentro do periodo.

calculo
Inicio da Vigéncia Data da assinatura do Contrato
Até o correspondente de 01 (uma) manutengdo ndo
realizada no periodo de 12 meses- desconto do valor
unitario contratado para o item, mais um adicional de
10% sobre o valor do item;
Faixas de ajuste no Até o correspondente de 02 (duas) manutengbes

Manutengdo Preventiva - descontos
incidentes sobre os valores unitarios
correspondentes ao valor contratado no item

pagamento/Servico

acumulativas ndo realizadas no periodo de 12 meses-
Satisfatério

desconto do valor unitario contratado para o item, mais
um adicional de 20% sobre o valor do item;

03 (trés) ou mais manutengdes acumulativas ndo
realizadas no periodo de 12 meses- desconto do valor
unitario contratado para o item, mais um adicional de
40% sobre o valor do item;

Penalidades / Independentemente das adequagdes no pagamento, poderdo ser aplicadas as penalidades previstas nos
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Servigo arts. 86, 87 e 88 da Lei 8.666/93.
Insatisfatorio

Indicador 2

Realizagdo das Ordens de Servico dentro da periodicidade e especificagbes estabelecidas - Manutengdo Corretiva

Item Descrigao

Garantir que as Ordens de Servigo sejam realizadas dentro da periodicidade especificada e especificagdes

Finalidad
Inalidade estabelecidas.

Meta a cumprir 100% de realizagdo das manutengdes dentro da periodicidade especificada.

Instrumento de . L .
Planilha e/ou relatério de controle dos servigos executados.

medigdo
Forma de Verificagdo, por servidor do INSS portariado, da data da realizagdo das manutengGes, comparando-as com
as periodicidades especificadas, realizando o registro em planilha ou relatério de controle, e apontando
acompanhamento . A
qualquer atraso ou inconsisténcia.
Periodicidade Mensal ou quando o servigo de manutengao corretiva for solicitado.

Mecanismo de

calculo Contagem das manutengdes planejadas e ndo realizadas dentro do periodo.
u

Inicio da Vigéncia Data da assinatura do Contrato

Até 2 (duas) manutengdes corretivas realizadas em atraso no periodo
de 12 meses - Até 2 (duas) horas de atrasos ndo havera desconto,
desde que devidamente justificado e aceito pela administragdo. Apds
isso, desconto de 5% sobre o respectivo valor unitdrio contratado
para o item por hora excedente ao prazo estabelecido no Termo de
Referéncia (limitado ao valor integral do item no més);

Manutengdo Corretiva -
descontos incidentes sobre os
valores unitarios
correspondentes ao valor
contratado no item

Faixas de ajuste no
pagamento/Servico
Satisfatério

Mais de 02 (duas) até 05 (cinco) manutengdes corretivas em atraso
no periodo de 12 meses - Desconto de 5% sobre o respectivo valor
unitario contratado para o item por hora excedente ao prazo
estabelecido no Termo de Referéncia (limitado ao valor integral do
item no més);

Mais de 05 (cinco) manutengdes corretivas realizadas em atraso no
periodo de 12 meses - Desconto de 10% sobre o respectivo valor
unitario contratado para o item por hora excedente ao prazo
estabelecido no Termo de Referéncia (limitado ao valor integral do
item no més);

Penalidades /
Servigo
Insatisfatorio

Independentemente das adequagGes no pagamento, poderdo ser aplicadas as penalidades previstas nos
arts. 86, 87 e 88 da Lei 8.666/93.

17.5. A execugdo dos servicos serd gerenciada pela Contratada, que fard o acompanhamento da qualidade do servigo. Quaisquer
problemas que venham a comprometer o bom andamento dos servigos devem ser comunicados a Contratante que colaborard com a Contratada
na busca da melhor solugdo para a resolugao dos problemas.

17.6. A Contratada devera atingir a meta estabelecida de realizagdo dos servigos contratados. Caso as metas ndo sejam alcangadas, a
Fiscalizagdo fard os célculos necessarios para fixar a faixa de ajuste de pagamento, conforme melhor enquadramento nas tabelas dos indicadores
1 e 2 doIMR (instrumento de medigdo de resultados) acima exposto, estabelecendo os descontos que serdo aplicados na cobranga mensal.

17.7. Qualquer possivel descumprimento de prazos que possam ser previstos, devem ser previamente informados e justificados ao
gestor/fiscal do Contrato do INSS que podera analisar e avaliar a razoabilidade da justificativa para aplicacdo ou ndo da penalidade.

17.8. Manuteng¢do Preventiva — A contratada seguirda o Plano de Manutengdo Preventiva dos Equipamentos, obedecendo as
periodicidades, conforme item 9.2, sendo aplicados os descontos por manuteng&es preventivas ndo realizadas e n3o justificadas ao gestor/fiscal do
contrato, conforme indicado no IMR

17.9. Manutengdo Corretiva — O desconto aplicado sera por manutengGes corretivas solicitadas e realizadas fora do prazo e ndo
justificadas ao gestor/fiscal do contrato, conforme indicado no IMR.

17.10. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, sera indicada a reten¢do ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada.

17.10.1. nao produziu os resultados acordados;

17.10.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;
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17.10.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢ado do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade
inferior a demandada.

18. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBIJETO

18.1. Os servigos prestados de assisténcia técnica e manutengdo em cardter preventivo e corretivo, somente serdo aceitos se forem

executados de acordo com as boas praticas de Engenharia e normas pertinentes ao assunto, principalmente com relagdo a seguranga, tanto do
usuario quanto da equipe prestadora do respectivo servigo.

18.2. Todos os prazos citados no referido Termo de Referéncia deverdo ser rigorosamente atendidos.

18.3. A empresa devera emitir relatério do servico a ser executado devendo o mesmo ser atestado (via ART) por profissional com
formagdo em Engenharia Mecénica (ou equivalente) e pertencente ao quadro de responsaveis técnicos da empresa, no caso dos itens 1 e 2.

18.4. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos abaixo:

18.5. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a documentag¢do comprobatdria

do cumprimento da obrigagdo contratual.

18.6. O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de fiscalizagdo apds a entrega da documentagdo
acima, da seguinte forma:

18.6.1. A contratante realizard inspe¢do minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais técnicos competentes,
acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo, com a finalidade de verificar a adequagdo dos servigos e constatar e relacionar os
arremates, retoques e revisoes finais que se fizerem necessarios.

18.6.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado
das avaliagOes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia
com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser
encaminhado ao gestor do contrato.

18.6.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nado atestar a ultima
e/ou Unica medigdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

18.6.1.3. O recebimento provisdrio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais
e InstrugGes exigiveis.

18.6.2. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de
fiscalizagdo deverd elaborar Relatério Circunstanciado em consonancia com suas atribuigdes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

18.6.2.1. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o relatdrio circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclusado
acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

18.6.2.2. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a
ser feito, com a entrega do ultimo.

a) Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-a como
realizada, consumando-se o recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.

18.7. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o Gestor do Contrato devera providenciar o
recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

18.7.1. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a
liguidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
corregoes;

18.7.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e
documentagdes apresentadas; e

18.7.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no
Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR) ou instrumento substituto.

18.8. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da
incorreta execu¢do do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga das
disposicGes legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

18.9. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem
prejuizo da aplicagdo de penalidades.

19. DO PAGAMENTO

19.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de Referéncia.

19.2. Quando houver glosa parcial dos servigos, a contratante devera comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou fatura com o
valor exato dimensionado.

19.3. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 5 (cinco) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

19.3.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de

1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentac¢do da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 59, §
392, da Lei n2 8.666, de 1993.

19.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de
consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo
mencionada no art. 29 da Lei n2 8.666, de 1993.

19.4.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagcdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias
previstas no do art. 31 da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.
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19.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

19.5.1. o prazo de validade;

19.5.2. a data da emissdo;

19.5.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

19.5.4. o periodo de prestagdo dos servigos;

19.5.5. o valor a pagar; e

19.5.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

19.6. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficara

sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagao da
regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

19.7. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para pagamento.

19.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das condi¢Ses de habilitacdo
exigidas no edital.

19.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que,
no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério da contratante.

19.10. N3o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos érgdos responsaveis
pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

19.11. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

19.12. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato,
caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

19.12.1. Sera rescindido o contrato em execug¢do com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga
nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

19.13. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar
possivel suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do érgdo ou entidade, proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n? 3, de 26 de abril de 2018.

19.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei
8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

19.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, 8 empresa privada que tenha em seu quadro societdrio servidor
publico da ativa do 6rgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

19.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor
devido devera ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuragdo se fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em
que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes
férmulas.

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) [1=0.00016438

[=(TX) [ =
365 |TX = Percentual da taxa anual = 6%
20. REAJUSTE
20.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das
propostas.
20.1.1. ApOds o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a

aplicagdo, pela CONTRATANTE, do indice INCC-M, exclusivamente para as obriga¢Oes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade, com
base na seguinte férmula (art. 52 do Decreto n.2 1.054, de 1994):

R=V (I-12) /12, onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual a ser reajustado;

12 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada para entrega da proposta na licitagdo;

| = indice relativo ao més do reajustamento.
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20.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo
reajuste.
20.3. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagard a CONTRATADA a importancia calculada

pela dltima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a
apresentar memdria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

20.4. Nas aferig¢Ges finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

20.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado,
em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

20.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do
valor remanescente, por meio de termo aditivo.

20.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

21. GARANTIA DA EXECUCAO

21.1. A Contratada apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogéveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado

da assinatura do contrato, comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-
garantia ou fianga bancaria, em valor correspondente a 5 % (cinco por cento) do valor total do contrato, com validade durante a execugdo do
contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogagéo.

21.1.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento)
do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

21.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

21.2. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

21.2.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
21.2.2. prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

21.2.3. multas moratodrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

21.2.4. obrigacGes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndao adimplidas pela contratada, quando couber.
21.3. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a

legislagdo que rege a matéria.

21.4. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com correcdo
monetaria.
21.5. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em

sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme
definido pelo Ministério da Economia.

21.6. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do
Cadigo Civil.
21.7. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia deverd ser ajustada a nova situagdo ou

renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

21.8. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a Contratada obriga-se a fazer a
respectiva reposi¢do no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

21.9. A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
21.10. Sera considerada extinta a garantia:
21.10.1. Com a devolucgdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de

garantia, acompanhada de declaragdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do
contrato;

21.10.2. No prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de
sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos termos da comunicagdo, conforme estabelecido na alinea “h2” do item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n2 05/2017.

21.11. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos
e/ou aplicar sangdes a contratada.

21.12. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste Edital e no Contrato.

22. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

22.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

a) falhar na execugdo do contrato, pela inexecugdo, total ou parcial, de quaisquer das obrigagdes assumidas na contratagdo;
b) ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

c) fraudar na execugdo do contrato;

d) comportar-se de modo inidéneo; ou

e) cometer fraude fiscal.

22.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sangoes:

22.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagGes contratuais consideradas faltas leves, assim
entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

22.2.2. Multa de:
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22.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor do item em caso de atraso na execugdo dos
servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera
ocorrer a ndo aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo
unilateral da avenga;

22.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor do item, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo
superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigacdo assumida;

22.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor do item, em caso de inexecugdo total da obrigagdo assumida;
22.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

22.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para reforgo ou por

ocasido de prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizarda a Administragdo
CONTRATANTE a promover a rescisao do contrato;

22.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

22.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o érgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo
Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

22.2.4. Sanc¢do de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF
pelo prazo de até cinco anos.

22.2.4.1. A San¢do de impedimento de licitar e contratar também ¢é aplicdvel em quaisquer das hipdteses previstas como infracdo
administrativa neste Termo de Referéncia.

22.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes
da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

22.3. As sangGes previstas nos subitens 20.2.1, 20.2.3, 20.2.4 e 20.2.5 poderao ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa,
descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.
22.4. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragGes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:
e Tabela |
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor do contrato
o Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRIGAO GRAU
1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por 05
ocorréncia;
) Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por 04
unidade de atendimento;
3 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por empregado e por dia; 03
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servigo e por dia; 02
Para os itens a seguir, deixar de:
5 Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do 6rgao fiscalizador, por ocorréncia; 02
6 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servigo, por 01
funcionario e por dia;
7 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia 03
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formalmente notificada pelo 6rgao fiscalizador, por item e por ocorréncia;
8 Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01
9 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relagdo de obrigagdes da 01
CONTRATADA.

22.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:
22.5.1. tenham sofrido condenagao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
22.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;
22.5.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.
22.6. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla

defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

22.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da
Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

22.7.1. Caso a Contratante determine, a multa deverd ser recolhida no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data do
recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

22.8. Caso o valor da multa n3o seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera
cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

22.9. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo
da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

22.10. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei n2
12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo, necessarias a
apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo
sobre a eventual instauragdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.

22.11. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdao Publica nacional
ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

22.12. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da
ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo
de agente publico.

22.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
23. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
23.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme

disciplinado no edital.

23.2. Os critérios de qualificagdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.
23.3. Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:
23.3.1. Comprovante de regularidade de Registro ou Inscrigdo no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA da jurisdi¢do da

empresa, comprovando atividade relacionada com o objeto, no qual conste como Responsavel Técnico 01 (um) Engenheiro Mecanico (CBO 2144)
ou equivalente;

23.3.1.1. Em caso de duvida, a cdmara especializada responsavel do CREA de origem do profissional sera competente para comprovar a
compatibilidade e equivaléncia das atribuigdes do profissional com a responsabilidade técnica do objeto da contratagéo.

23.3.2. Para a qualificagdo técnico-operacional sera exigida a apresentagdo de Atestado(s) de Capacidade Técnica, emitido(s) por empresa(s)
de direito publico ou privado, em seu nome, onde seja comprovado que a licitante executou servigos com caracteristicas semelhantes as deste
Certame, limitadas estas exclusivamente as parcelas de maior relevancia e valor significativo do objeto;

23.3.2.1. A parcela de maior relevancia e valor significativo para a aceitagdo é a Manutengdo em Elevadores, sendo considerado assemelhados
em quantidade os servigos declarados em atestados que contiverem, no minimo, a indicagdo de execugdo correspondente a 50%. (cinquenta
porcento), considerando equipamentos com as mesmas caracteristicas dos elevadores objetos deste Termo de Referéncia.

23.3.2.2. E facultada a apresentacdo de um ou mais atestados para, no somatério dos mesmos, fazer-se a comprovagdo de aptiddo, em
termos de pertinéncia e compatibilidade em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da presente licitagdo.

23.3.2.3. Sera sempre admitida a comprovagdo de aptiddo através de certidbes ou atestados de servigos similares de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior, e sua admissibilidade passara pela analise da equipe comissdo de licitagdo.

23.3.2.4. Os atestados de capacidade técnica operacional deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econémica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

23.3.3. Comprovacgdo da licitante de possuir em seu quadro permanente, na data prevista para entrega da proposta, profissional de nivel
superior habilitado na(s) éarea(s) referida(s) na alinea 21.3.1. acima, detentor de atestados de responsabilidade técnica por trabalhos de
caracteristicas semelhantes, limitadas as parcelas de maior relevancia e valor significativo do objeto da licitagao.

23.3.3.1. A prova de vinculo dos responsdveis técnicos mencionados na alinea anterior com a empresa licitante devera ser feita por meio de
um dos seguintes documentos: ficha de Registro do Empregado — RE, devidamente registrada no Ministério do Trabalho; ou Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social — CTPS, em nome do profissional; ou Contrato Social ou ultimo aditivo se houver; ou Contrato de Prestagdo de Servigos regido
pela legislagdo civil comum sem vinculo empregaticio.
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23.3.3.2. Com base no artigo 43, § 30, da Lei no 8.666/93, o INSS, se reserva o direito de consultar o CNIS (Cadastro Nacional de Informacdes
Sociais), para comprovar o vinculo empregaticio do(s) responsavel(is) técnico(s) detentor(es) dos atestados com o licitante.

23.3.3.3. O(s) profissional(is) indicado(s) pelo licitante para fins de comprovagdo da capacitagdo técnico-profissional de que trata o inciso |, do
§ 1o, artigo 30, da Lei no 8.666/93, devera(ao) participar do servico objeto da licitagdo, admitindo-se a substituicdo por profissional(is) de
experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovado(s) previamente pela Administragdo.

23.3.3.4. Caso o detentor dos atestados apresentados para fins de comprovagao da capacitagdo técnico-profissional ndo esteja relacionado na
Certiddo de Registro de Pessoa Juridica da licitante, esta devera apresentar comprovante de regularidade de Certiddo de Registro ou Inscrigdo no
CREA do referido profissional.

23.4. O critério de julgamento da proposta é o menor prego global para o grupo.
23.5. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.
23.6. Ndo sera permitida a participagdo de consércios para permitir a participagdo de empresas individualmente em disputa umas com as

outras, conforme Acérddo 1240/2008 - TCU - Plenario, pois se trata de contrata¢do de servico com foco no dia a dia da Administragdo, sem
envolver alta complexidade técnica, prestado por inUmeras empresas.

23.7. Os critérios de aceitabilidade de pregos serdo:

23.7.1. Valor global: RS 22.672,90 (Vinte e dois mil, Seiscentos e setenta e dois reais e hoventa centavos).

23.7.2. Valores unitérios deste Termo de Referéncia e da planilha de composigdo de pregos anexa ao edital.

24. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

24.1. O custo estimado da contratacdo é de RS 22.672,90 (Vinte e dois mil, Seiscentos e setenta e dois reais e hoventa centavos).

24.2. Tal valor foi obtido a partir de ampla pesquisa de mercado e utilizagdes das fontes homologadas pelo INSS (SBC, SINAPI).

25. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

25.1. As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dotagdo orcamentaria prépria, prevista no orgamento da Unido

para o exercicio de 2021, na classificagdo abaixo:

¢ Gestdo/Unidade: 57202/510181

¢ Fonte: (constara no empenho)

¢ Programa de Trabalho: (constara no edital)

¢ Elemento de Despesa: 3390.39.00

e PI: ELEVADOR- Servigo de Manutencdo de Elevadores

25.2. A despesa para os exercicios subsequentes, quando for o caso, sera alocada a dotagdo orgamentaria prevista para atendimento desta
finalidade, a ser consignada ao INSS, pela Lei Orgamentaria Anual.

26. ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA

26.1. Integram este Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos, os seguintes Anexos:

a) Anexo | do TR — Estudos Preliminares;

b) Anexo Il do TR — Composi¢do da Manutencgdo Preventiva e Corretiva;
c) Anexo lll do TR — Orgamento Geral Estimado;

d) Anexo IV do TR - Modelo de Relatério de Visita Técnica;

e) Anexo V do TR - Modelo de Ordem de Servigo.
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